Turismo straniero in Puglia - il trasporto aereo

Continuiamo ad analizzare il turismo straniero in Puglia entrando nel merito di uno dei principali fattori
di influenza, il trasporto aereo.

La Puglia ha necessita di aumentare i flussi di turisti stranieri . Il turista straniero viaggia in maniera
meno stagionale, spende di piu rispetto al turista nazionale e richiede un prodotto turistico piu
differenziato, balneare ma anche culturale, turismo attivo ma anche enogastronomico .Gli arrivi
stranieri in Puglia sono poco piu del 20% del totale a fronte di una media nazionale del 50% il che
evidenzia ampie potenzialita da sfruttare.

Da un indagine condotta da Pugliapromozione presso gli IAT regionali, nel 2015, 1'86,2% dei turisti
stranieri che & venuto in Puglia ha utilizzato il trasporto aereo

Come vedremo nel corso dell'analisi condotta, circa il 70% dei voli da e per gli aeroporti di Puglia sono
di compagnia low cost che spesso operano in maniera stagionale per evadere domanda spontanea di
turismo prevalentemente balneare dai maggiori bacini di utenza (Germania, Gran Bretagna, Francia..)

Il turismo internazionale e caratterizzato da un'elevata complessita in quanto altamente
interdipendente dalla situazione politica, economica e valutaria dei bacini di utenza e dei concorrenti
internazionali. In questi anni ad esempio il turismo internazionale in Puglia & positivamente influenzato
dalla crisi di paesi del nord Africa come Egitto, Tunisia e Turchia divenendo attraente per paesi di
medio raggio europei e nel contempo la Puglia e diventata appetibile per motivi di svalutazione
monetaria per alcuni bacini di utenza come gli Stati Uniti.

Appare pertanto determinante avere una cabina di regia che sia a supporto dei decision maker capace
di valutare dinamicamente in quali paesi risulta opportuno investire e contestualmente valutare se il
prodotto turistico proposto € adeguato o meno a tali paesi. A questo punto € importante evidenziare
la criticita del sistema turistico Puglia in merito alla mancanza di collaborazione attiva fra operatori
pubblici, privati e compagnie aeree per condividere comuni strategie. Il successo nei mercati
internazionali richiede un'efficace pro-attivita fra gli operatori di filiera per il confezionamento e
posizionamento del prodotto specifico per ogni bacino di utenza.

Per valutare la situazione attuale del trasporto aereo in Puglia ricorriamo ai dati puntuali e dettagliati
diffusi dall'ENAC, Ente Nazionale per I'Aviazione Civile relativi all'anno 2015

Esaminiamo quindi gli elementi caratterizzanti il traffico aereo degli aeroporti di Puglia

Per chi desidera approfondire e comparare le informazioni con altre regioni o dati nazionali puo
consultare la versione integrale

http://www.pugliaturismo.com/operatori/wp-
content/uploads/2016/05/Dati_di_traffico 2015 _ENAC.pdf
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Per iniziare riportiamo una sintetica descrizione delle variabili analizzate

Movimento: decollo o atterraggio di un aeromobile su un aeroporto. Nella rilevazione del
traffico aeroportuale I'arrivo e la partenza di uno stesso aeromobile danno luogo a due
movimenti.

Passeggeri: passeggeri in partenza o in arrivo da uno scalo. Un passeggero che usufruisce di
un collegamento nazionale da luogo ad una unita-passeggero in partenza nello scalo di
origine e di una unita-passeggero in arrivo in quello di destinazione, mentre in un
collegamento internazionale da luogo ad una sola unita di traffico nello scalo nazionale. Ne
consegue che il traffico globale registrato negli scali nazionali deriva dal numero dei
passeggeri che hanno viaggiato su tratte nazionali contati due volte, sommati a quelli che
hanno viaggiato su tratte internazionali contati una sola volta.

Trasporto aereo commerciale: traffico effettuato per trasportare persone o cose dietro
remunerazione. Esso comprende quindi il trasporto aereo di linea, charter e aerotaxi.

Voli di linea: Voli accessibili al pubblico ed operati in base ad un orario pubblicato con
caratteristiche di regolarita e frequenza tali da costituire un evidente serie sistematica di voli.

Voli non di linea: Voli effettuati per il trasporto passeggeri o merce in forza di un contratto di
noleggio stipulato da uno o piu contraenti per |'utilizzo dell'intera capacita dell'aeromobile;
se il numero di posti & superiore a 19 si parla di voli charter, in caso contrario di aerotaxi.
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Entriamo quindi nel dettaglio delle informazioni statistiche dell'Enac relative all'anno 2015 focalizzando
I'attenzione sugli aeroporti di Bari e di Brindisi.

I movimenti dall'aeroporto di Bari nel 2015 sono incrementati del 3,4% rispetto al 2014 con una quota
di voli nazionali del 64% e di voli internazionali del 36%

Brindisi ha un incremento piu contenuto pari a 0,6% con una quota di voli nazionali del 77% e di voli
internazionali del 23%

Il totale dei passeggeri trasportati nel 2015 nell'aereoporto di Bari & cresciuto del 8% rispetto al 2014
mentre Brindisi aumenta del 4,2 %. || maggiore incremento di passeggeri rispetto all'incremento di
movimenti sia su Bari che su Brindisi si traduce in maggiore occupazione media degli aeromobili.
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Focalizzando I'attenzione sul traffico internazionale di linea osserviamo un consistente incremento di
circa il 23% su aeroporto di Bari e circa il 19% su aeroporto di Brindisi sia in termini di movimenti che di
passeggeri

Su Bari il movimenti internazionali di linea rappresentano circa il 20% del totale di linea mentre i
passeggeri di voli internazionali di linea sono il 32% del totale. Sull'aeroporto di Brindisi i movimenti e
passeggeri sono poco meno del 20% rispetto al totale movimentato.

In termini assoluti I'aeroporto di Bari movimenta in totale circa il doppio dell'aeroporto di Brindisi
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| voli charter sono operati al servizio di tour operator. Per avere un riepilogo dei voli charter operativi
in Puglia e dei relativi tour operator si rimanda su http://portal.aeroportidipuglia.it/charter

| voli charter a Bari sono aumentati del 24,8% rispetto al 2014 con un calo del -6,4% in termini di
passeggeri

Brindisi ha registrato solo 379 movimenti con un +90,5% come incremento movimento e un -19% in
termini di passeggeri. La forte contrazione dei passeggeri € certamente collegabile all'attuale crisi delle
destinazioni del nord Africa

Dott. Fabio Danese - direzione@9tour.it - https://it.linkedin.com/pub/dir/Fabio/Danese



Gli aerotaxi che, ripetiamo, rappresentano voli con meno di 19 passeggeri, hanno un peso esiguo in
Puglia e sia Bari che Brindisi registrano un calo nel 2015 rispetto al 2014 rispettivamente del -10,4% e
-22% in termini di movimenti e -29,4 e -24,7% in termini di passeggeri
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Passiamo adesso all'analisi della stagionalita e notiamo subito che I'andamento dei movimenti e dei
passeggeri nei vari mesi dell'anno sono simili sia su Bari che Brindisi. Rapportando i passeggeri ai
movimenti notiamo che, se pur lieve, Brindisi ha una migliore performance rispetto a Bari

Movimenti 2015 Aeroporti di Puglia Passeggeri 2015 Aeroporti di Puglia
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Di seguito un estratto dei movimenti complessivi 2015

e un estratto del traffico passeggeri 2015

Dott. Fabio Danese - direzione@9tour.it - https://it.linkedin.com/pub/dir/Fabio/Danese



L'ENAC fornisce anche una preziosa statistica sul numero dei passeggeri suddivisi per paese di provenienza.

Focalizzando I'attenzione sull'aeroporto di Bari si nota subito che la Germania primeggia con quasi 354 mila
passeggeri seguita da Gran Bretagna con oltre 200 mila e Francia 129 mila. Tra i paesi dell'est primeggia la
Romania con 115 mila passeggeri. Seguono poi Belgio 73 mila, Spagna 60 mila, Ungheria 57 mila, Malta 46

mila, Grecia 42 mila

L'aeroporto di Brindisi ,con un numero nettamente inferiore di voli rispetto a Bari, registra il maggior numero
di passeggeri con la Gran Bretagna con oltre 90 mila, Belgio con 43 mila, Olanda 38 mila, Germania 33 mila,

Spagna 30 mila
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Rimanendo nel dettaglio del traffico internazionale I'ENAC stila la seguente classifica a livello nazionale per
vettore e, a seguire, evidenzia la differente quota di mercato fra vettori tradizionali e vettori low cost
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Osservando i dati degli aeroporti pugliesi si puo notare come le compagnie low cost movimentano quasi il 70%
del traffico aereo di Bari e quasi il 72% di Brindisi
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Analizziamo infine le serie storiche degli aeroporti di Puglia dal 2006 al 2015 e notiamo che:

- nell'aeroporto di Bari i passeggeri sono sempre cresciuti ad eccezione del 2013 dove si € registrata una lieve
contrazione mentre in termini di movimenti si & di fatto assistito ad un incremento fino al 2011 a cui & seguita
una contrazione che ancora oggi non abbiamo ancora recuperato e siamo ben al di sotto del 2011

- anche nell'aeroporto di Brindisi i passeggeri sono sempre cresciuti ad eccezione del 2013 mentre in termini

di movimenti si & registrato un incremento fino al 2012 a cui € seguita una contrazione poi quasi totalmente
recuperata nel 2015
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Per maggiori dettagli sulle destinazioni operative negli aeroporti di Puglia si pud consultare

http://portal.aeroportidipuglia.it/destinazioni

Per maggiori dettagli sui charter operativi in Puglia e dei relativi Tour Operator si puo consultare

http://portal.aeroportidipuglia.it/charter
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http://ad.zanox.com/ppc/?22885197C156011586T
http://www.airberlin.com/site/webcheckin.php?LANG=ita
http://ad.zanox.com/ppc/?25187331C1038910376T
http://www.blueairweb.com/
http://www.alitalia.com/
http://www.vueling.com/it/
http://www.easyjet.com/it/prenota/index.asp
http://www.britishairways.com/travel/home/public/it_it?DM1_Mkt=IT&DM1_Channel=PPC&DM1_Campaign=EURAF_IT_IT_PUREBRAND_MASTERBRAND&Brand=Y&gclid=CNiew5CKvb8CFSflwgodEDkArg
http://clkuk.tradedoubler.com/click?p=117842&a=1403113&g=17922836
http://www.luxair.it/
http://ad.zanox.com/ppc/?23565848C826589625T
http://www.mistralair.it/
http://www.ryanair.com/
http://www.swiss.com/web/IT/Pages/index.aspx?Country=IT
https://www.transavia.com/
http://www.turkishairlines.com/en-int/
http://www.airvallee.it/
http://book.wizzair.com/?language=IT
https://www.eurowings.com/
https://www.eurowings.com/
http://www.alpitour.it/
http://www.aternumviaggi.it/
http://www.aresviaggi.it/
http://b2b.boscolotours.com/
http://www.balkanexpress.it/
http://www.bluewings.it/
http://www.clubmed.it/cm/home.do?PAYS=197&LANG=IT
http://www.columbiaturismo.it/
http://www.costacrociere.it/B2C/I/Default.htm
http://www.iviaggideldelfino.com/
http://www.edenviaggi.it/
http://www.eves.it/
http://www.flyawaytour.it/
http://www.futuravacanze.it/
http://www.goodays.it/
http://www.gtours.it/
http://www.hotelplanitalia.it/
http://www.innocentiviaggi.it/
http://www.ioniantravel.it/
http://www.kingholidays.it/
http://www.masterexplorer.it/
http://clk.tradedoubler.com/click?p=228242&a=1260669&g=21755580
http://www.mrvolare.it/
http://www.nicolaus.it/
http://www.phoneandgo.it/it/index.htm
http://www.poseidone.com/
http://www.swantour.it/
http://www.valtur.it/
http://www.vapatours.it/
http://www.veratour.it/_it/
http://www.viaggidellelefante.it/

Conclusioni

Oltre 1'85% dei turisti stranieri che raggiungono la Puglia utilizza il mezzo di trasporto aereo e per circa
I'70% usa compagnie low cost

La principale compagnia low cost della Puglia € Ryanar che fino allo scorso anno percepiva un
contributo dalla regione Puglia, come da altre regione italiane, a titolo di sostegno alle attivita di
marketing. Da gennaio di quest'anno, anche in virtu di una battaglia legale ancora in corso tra Alitalia-
Etihad e Ryanair, la Regione ha bloccato i contributi a Ryanair ma cid sembra non aver dato nessun
contraccolpo al numero di passeggeri che nel primo trimestre 2016 continua a crescere. Dai dati
relativi al primo trimestre 2016 diffusi da Aeroporti di Puglia si & registrato una crescita del 6,5%
complessiva per gli scali di Bari e Brindisi rispetto ai dati dell’anno precedente.

Lo scenario prevedibile quindi € di un mercato libero senza sostegni pubblici di vario genere in cui
compagnie aeree low cost e tradizionli concorrono per il mantenimento o ampliamento della propria
guota di mercato.

Nel recente passato |'attivazione di una tratta aerea verso una determinata destinazione da e per gli
aeroporti di Puglia & stata avviata su iniziativa delle singole compagnie aeree talvolta in collaborazione
con tour operator e raramente con il supporto delle istituzioni pubbliche.

Si aprono possibili scenari di cooperazione fra compagnie aeree, tour operator, tour organizer,
istituzioni pubbliche e aggregazioni di operatori privati sotto forma di rete di imprese, consorzi o club
di prodotto. Per avere una positiva ricaduta sull'intero sistema turistico territoriale la cooperazione
trasversale fra tutti gli operatori del settore € una necessita improcrastinabile per attrarre nuovi
mercati esteri e attivare i relativi collegamenti aerei

E' necessario la creazione di una cabina di regia capace di effettuare le dovute analisi di mercato
internazionali, valutare le politiche dei concorrenti internazionali e delineare le linee guida sulla base
del quale fondare una strategia condivisa fra operatori pubblici e privati coinvolgendo appunto le
compagnie aeree.

Concludiamo invitando istituzioni, compagnie aeree, operatori privati e stakeholders ad una maggiore
collaborazione nella determinazione di politiche di posizionamento del prodotto turistico Puglia sul
mercato internazionale che tenga conto degli scenari congiunturali e ne sappia sfruttare ogni
opportunita. Diversificare i mercati di riferimento & una necessita da cui ormai non possiamo
prescindere ma cio richiede anche la consapevolezza che ognuno deve fare la sua parte e nessuno puo
fare a meno degli altri
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